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MONIQUE HOPSORE

Consultante en Qualité de Vie au Travall




‘ ‘ Ton domaine d’action / de prédilection

au sein de WUNIJO ?

J'al a cceur de sensibiliser les CSE et IRP pour impulser et déployer des demarches QVT au sein de leur
entreprise en s’appuyant sur un dialogue social constructif.

Mon role est de les accompagner dans leurs demarches et réflexions pour redonner de la puissance aux
Instances Représentatives du Personnel et qu’ils incarnent veéritablement leur role d’acteur de prévention
primaire aupres des travailleurs.

CEuvrer a rehumaniser le monde du Travail pour diminuer la souffrance
physique et mentale qui ne cesse de croitre, telle est la mission que je me suis
donnée.

Pour endiguer ce fleau qui touche notre societe, il faut soigner le mal a la racine,
traiter enfin les causes et arréter d’eteindre des brasiers.
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‘ ‘ Une anecdote en prestation ?!?

Lorsque Jétais représentante du personnel, lors de mes inspections dans les services, pour étre au plus pres
des salaries, je leur posais toujours une simple question : “Comment ca va ?” 9 fois sur 10, on me repondait
“Tres bien...” Alors, en les regardant profondément dans les yeux, avec un beau sourire rempli de bienveillance,
Je reformulais ma question pour faire tomber le masque...

“Je reformule ma question.. Comment allez-vous VRAIMENT ?”

Et la tres souvent les larmes s’invitaient a un partage plus profond grace une
ecoute bienveillante, sans jugement dont ils avaient vraiment besoin... Enfin
quelqu’un qui les écoutait... C’est aussi simple que ca !

Pour moi, tout part de la... c’est grace a la liberté d’expression et I’écoute
active que l'on construit l'avenir... c’est la base pour faire éevoluer les
paradigmes et prendre soin d’une personne, d’'un collectif, d’une entreprise, de
notre societe ! y
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‘ ‘ Ton conseil “QVT - friendly” du moment...

Le conseil que jaimerais donner comme base de la QVT, c’est d’'apprendre a communiquer de facon
positive, en acceptant et en respectant la difféerence de chacun.

C’est une des bases de la PNL, qui part du constat que “la carte n’est pas le territoire”.

Chacun a sa propre représentation du monde et de la réalité. Il n’y a pas de
carte unique...

Ce qui est vral pour l'un, n’est pas vrai pour l'autre, car hous sommes tous
differents, nous venons tous d’horizons divers, avec nos propres valeurs, notre
education, notre milieu social... et c’est ce qui fait notre richesse en tant qu’étre
humain.

Respecter le modele du monde de Il'autre, nous fait tous grandir et
avancer afin de mieux vivre et travailler ensemble.. VO
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Réalisez avec Monigue votre auto-diagnostic de QVT personnelle

o Conscientiser ma “recette QVT”

Un entretien d'1 H en téte-a-téte, personnalisé, , |
e Evaluer mon vécu du travail

contidentiel, protond, actit et rapide... pour | oo forcer mon pouvoir d'agir

POUVOIR
SECURITE D'AGIR

MODELE QVT
WUNJO

INCLUSION
PLAISIR

Le questionnement est basé sur le
modele QVT humaniste de WUNJO :

'approche par les besoins
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https://www.wunjo.life/qvt-personnelle/

Monique fait partie du collectif WUNJO, découvrez notre
Raison d’étre... et ce pour quoi elle oeuvre chaque jour:

"
elle est la...




